
  О правилах выбора ювелирных изделий 

 Ювелирное изделие – это изделие из драгоценных металлов с исполь-

зованием различных видов художественной обработки со вставками из дра-

гоценных, полудрагоценных, поделочных цветных камней и других материа-

лов природного или искусственного происхождения или без них, применяе-

мое в качестве различных украшений, различных утилитарных предметов 

быта и (или) для декоративных целей.  

 Изделия из драгоценных металлов и драгоценных камней должны 

иметь оттиск государственного пробирного клейма Российской Федерации и 

именника изготовителя (в случае если это ювелирная продукция отечествен-

ного производителя), пломбы и ярлыки. 

 Именник – это оттиск на ювелирном изделии, которое ставит произво-

дитель. Именник содержит информацию о производителе (индивидуальный 

код), годе выпуска изделия и территориальной инспекции, к которой отно-

сится изготовитель. 

 Вместе с товаром покупателю передается товарный чек, в котором ука-

зываются наименование товара и продавца, проба, вид и характеристика дра-

гоценного камня, артикул, дата продажи и цена товара, подпись лица, непо-

средственно осуществляющего продажу товара, а на приобретенные огра-

ненные природные драгоценные камни передаются также сертификаты. 

 К каждому продаваемому ювелирному изделию должен быть прикреп-

лен опломбированный ярлык, в обязательном порядке содержащий: наиме-

нование ювелирного изделия, название изготовителя (импортера), логотип и 

адрес предприятия-изготовителя (импортера); драгоценный металл, из кото-

рого изготовлено изделие, с указанием пробы, артикул, вес изделия, размер 

изделия (для колец, цепей, браслетов), виды драгоценных вставок с указани-

ем веса и качественных характеристик, цена изделия. 

 После покупки обязательно сохраняйте кассовый и товарный чеки и 

бирку. 

 При покупке ювелирного украшения, внимательно осмотрите его, 

найдите оттиск пробирного клейма и именник завода-изготовителя. Если из-

делие импортного производства, то именник может отсутствовать, но оттиск 

клейма инспекции пробирного надзора установленного образца должен при-

сутствовать обязательно!  

 Продажа ювелирных изделий без оттиска государственных пробирных 

клейм Российской Федерации, а также оттисков именных изготовителей (для 

изделий Российского производства) не разрешается.  

 Государственное пробирное клеймо - специальный знак, чеканящийся 

на изделиях или накладывающийся немеханическим способом (электроис-

кровым или с помощью лазера) государственными инспекциями пробирного 

надзора. Он означает, что изделие проверено в государственной инспекции и 

имеет пробу не ниже указанной в клейме. 

  

 Исключение составляют ювелирные и другие изделия из серебра оте-

чественного производства массой до 3 граммов включительно (без учета 



вставок) продажа которых допускается без оттиска государственного про-

бирного клейма. 

 В соответствии с законом ювелирные изделия надлежащего качества 

возврату и обмену не подлежат. 

 Однако в случае обнаружения в товаре недостатков, если они не были 

оговорены продавцом, покупатель по своему выбору вправе потребовать: за-

менить товар, отремонтировать изделие за счет продавца, вернуть товар и 

получить уплаченную за товар сумму. 

 На бирках ювелирных изделий со вставками из драгоценных камней 

(бриллианты, изумруды, рубины, сапфиры) должны быть указаны их харак-

теристики (цвет и частота), и масса, на полудрагоценные - топазы, аметисты, 

хризолиты, гранаты - указывается просто вес вставки без каких - либо харак-

теристик чистоты. 

  

  
 


