
ПАМЯТКА ДЛЯ ЗАЯВИТЕЛЕЙ 
Порядок действий для получения государственных услуг по линии Госавтоинспекции через Единый 

портал государственных услуг (далее — «ЕГПУ») 
 

УВАЖАЕМЫЕ ГРАЖДАНЕ И ПРЕДСТАВИТЕЛИ ОРГАНИЗАЦИЙ! 
Регистрационно-экзаменационный отдел Госавтоинспекции МО МВД России «Баксанский» настоятельно рекомендует Вам подавать 

заявления на получение государственных услуг в электронном виде, что позволит избежать очередей, сэкономить личное время. 
 

ПРЕИМУЩЕСТВА ПОДАЧИ ЗАЯВЛЕНИЯ ОНЛАЙН 
1. Отсутствие очередей - запись в удобное для Вас время. 
2. Экономия времени - не нужно заполнять бланки на месте, все данные вносятся заранее. 
3. Прозрачность - отслеживание статуса заявления в личном кабинете. 

 
РАЗДЕЛ ДЛЯ ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ (ГРАЖДАН) 

ПОШАГОВАЯ ИНСТРУКЦИЯ 
ШАГ 1. РЕГИСТРАЦИЯ НА ПОРТАЛЕ 

1. Перейдите на официальный сайт www.gosuslugi.ru. 
2. Нажмите кнопку «Зарегистрироваться». 
3. Введите фамилию, имя, отчество, номер мобильного телефона и адрес электронной почты. 
4. Подтвердите учетную запись. 
Внимание: для получения услуг Госавтоинспекции требуется подтвержденная учетная запись (подтвердить лично в МФЦ или через 

онлайн-банк). 
 

ШАГ 2. ВЫБОР УСЛУГИ 
На главной странице или через поиск найдите необходимую услугу: 
1. Регистрация транспортного средства. 
2. Получение или замена водительского удостоверения. 

 
ШАГ 3. ЗАПОЛНЕНИЕ ЗАЯВЛЕНИЯ 

1. Внимательно заполните все поля электронной формы: 
- для получения услуги по регистрации ТС укажите: тип транспортного средства, его технические характеристики, паспортные данные. 
- для замены водительского удостоверения — укажите данные медицинской справки, паспорт, СНИЛС; 
- для сдачи экзамена - свидетельство об окончании автошколы, медицинская справка, паспорт, СНИЛС; 
2. Проверьте корректность введенных данных. 

http://www.gosuslugi.ru/


 
ШАГ 4. ЗАПИСЬ НА ПРИЕМ 

1. Выберите подразделение - РЭО Госавтоинспекции МО МВД России «Баксанский». 
2. Выберите удобные дату и время из доступных слотов. 
Внимание: запись в день обращения невозможна 

 
ШАГ 5. ОПЛАТА ГОСПОШЛИНЫ 

1. Система автоматически предложит оплатить госпошлину онлайн. 
 

ШАГ 6. ВИЗИТ В ПОДРАЗДЕЛЕНИЕ 
1. В назначенное время быть: г. Баксан, с.п. Дыгулыбгей, ул. им. В.Кокова, зд. 2Б. 
2. Предоставить: 
- при регистрации ТС - автомобиль (для услуг, требующих осмотра), оригиналы всех документов (паспорт, договор купли- продажи, ПТС 
(при наличии), диагностическая карта (для транспортных средств старше 4 лет, автобусов, независимо от года выпуска) и т.д.) и 
квитанцию об оплате (если оплачивали не через портал). 
- при замене водительского удостоверения - оригиналы медицинской справки, паспорт, старое водительское удостоверение (при наличии); 
- для сдачи экзамена - свидетельство об окончании автошколы, медицинскую справку, паспорт. 
3. Подойдите к сотрудникам отдела, либо к терминалу сервиса управления электронной очереди, расположенному в зале ожидания для 
подтверждения визита. 
Внимание: рассчитайте свой визит в отдел заранее, на 10-15 минут раньше назначенного времени приема. 

РАЗДЕ 2: ДЛЯ ЮРИДИЧЕСКИХ ЛИЦ (ОРГАНИЗАЦИЙ. ИНДИВИДУАЛЬНЫХ 
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ) 

Важно! 
На портале Госуслуг юридические лица работают через «Личный кабинет юридического лица». Для этого руководитель или 

доверенное лицо организации должны иметь подтвержденную учетную запись. 
Перечень доступных услуг для юридических лиц: 
1. Регистрация автомототранспортных средств, принадлежащих юридическому лицу. 

ПОШАГОВАЯ ИНСТРУКЦИЯ ДЛЯ ЮРИДИЧЕСКИХ ЛИЦ  
 

ШАГ 1. ВХОД В СИСТЕМУ 
Перейдите на портал Госуслуг и авторизуйтесь под учетной записью руководителя организации или сотрудника с электронной 

доверенностью 
 

ШАГ 2. ПЕРЕКЛЮЧЕНИЕ НА ПРОФИЛЬ ЮРЛИЦА 



В личном кабинете переключитесь с профиля физического лица на профиль юридического лица (иконка переключения обычно 
находится в правом верхнем углу). 

ШАГ 3. ВЫБОР УСЛУГИ 
Выберите необходимую услугу. Убедитесь, что заявление подается от имени организации, а ИНН организации подтянулся 

автоматически. 
ШАГ 4. ЗАПОЛНЕНИЕ ДАННЫХ 

1. Внесите сведения о транспортном средстве. 
2. Загрузите сканы учредительных документов 
(если требуется системой). 
3. Укажите реквизиты организации. 

ШАГ 5. ВЫБОР ПОДРАЗДЕЛЕНИЯ 
Выберите для визита — РЭО Госавтоинспекции МО МВД России «Баксанский». 

ШАГ 6. ОПЛАТА 
Оплатите госпошлину безналичным способом. Безналичная оплата через портал упрощает процесс предоставления платежного 

документа в Госавтоинспекцию. 
ШАГ 7. ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ТРАНСПОРТА НА ОСМОТР 

В назначенное время ответственное лицо организации обязано прибыть в отделение с автомобилем (для услуг, требующих осмотра) и 
оригиналами документов, включая доверенность от организации (если заявитель не директор). 
 

ПОЛЕЗНЫЕ СОВЕТЫ 
1.Сверка данных. Перед подачей заявления обязательно сверьте VIN-код, номер кузова и шасси с документами на автомобиль. Ошибка в 
одной цифре приведет к отказу в приеме документов. 
2. Сроки. Записаться на портале можно на дату в пределах от 24 часов до 30 суток с момента подачи заявления. 
3. Электронная очередь. Граждане, подавшие заявление через Госуслуги, обслуживаются в приоритетном порядке, вне очереди, перед 
«живой» очередью. 
4. Проверка штрафов. Рекомендуем подключить уведомления о новых штрафах Госавтоинспекции в мобильном приложении 
«Госуслуги». 

КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ СПРАВОК: 
1. По вопросам работы портала Госуслуг обращаться в службу технической поддержки ЕПГУ. 
2. По вопросам записи и перечня документов можно обращаться по телефону РЭО Госавтоинспекции МО МВД России «Баксанский»: 
8-86634-4-72-56, 4-71-17, рабочие дни: понедельник-пятница, с 9ч00м до 17ч00м, перерыв: с 13ч00м до 14ч00м. 
ПРИМЕЧАНИЕ: Данная памятка носит информационный характер. Административный регламент и размер госпошлин могут быть изменены. 

Актуальная информация всегда представлена на Едином портале Госуслуг. 
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